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Dovesiamonelmondo.it un servizio gratuito che aiuta l'Unità di Crisi della Farnesina ad 
intervenire in caso di necessità.  

Roma - Relax, riposo e tranquillità? Non sempre. In certi casi la vacanza può trasformarsi in un incubo o, 
almeno, in una brutta esperienza. "Le vacanze sono un diritto e una splendida opportunità, ma non 
bisogna mettere a rischio la propria sicurezza e quella dei propri famigliari". Partendo da questo 
presupposto, il ministro degli Esteri Franco Frattini ha illustrato le iniziative messe in campo dalla 
Farnesina per tutelare i turisti italiani nel mondo. Al sito viaggiaresicuri che da informazioni in tempo 
reale sulla situazione nelle varie aree calde del pianeta, si affianca dovesiamonelmondo.it. 
 
"Sul telefonino informazioni minuto per minuto" "Rispetto al passato, cambia moltissimo -spiega 
Frattini- faremo arrivare sul telefonino, cellulare o satellitare, di ogni turista eventuali informazioni minuto 
per minuto, con la garanzia che poi, una volta tornati in Italia, i dati di ciascuno saranno 
automaticamente cancellati a garanzia della loro privacy. Oltre al sito, anche due spot filmati per rendere 
ancor più conoscibile questa iniziativa". Un servizio completamente gratuito che consente agli italiani che 
si recano temporaneamente all'estero di segnalare, su base volontaria, i dati personali, al fine di 
permettere all'Unità di Crisi, solo nell'eventualità che si verifichino situazioni di grave emergenza, di 
rintracciare tempestivamente i connazionali e - se necessario di pianificare con maggiore rapidità e 
precisione eventuali interventi di soccorso.  
 
Banca dati dei viaggiatori La segnalazione, che puo' essere effettuata a partire da 30 giorni prima della 
partenza, viene registrata in una banca dati (custodita ai sensi della vigente normativa sulla protezione 
dei dati personali) e cancellata automaticamente 2 giorni dopo la data prevista di rientro. La registrazione 
del viaggio può avvenire, oltre che attraverso il sito www.dovesiamonelmondo.it, anche tramite cellulare, 
inviando un sms con scritto "?" o "Aiuto" al numero 320 2043424, o via telefono (fisso e mobile), 
chiamando il numero 011-2219018 e seguendo le istruzioni vocali.  
 
Viaggiare sicuri Il servizio è riservato ai cittadini italiani residenti in Italia, ma è consigliabile anche ai 
connazionali che vivono all’estero qualora si rechino in un Paese diverso da quello di residenza. Al fine di 
acquisire aggiornate informazioni relative alla sicurezza dei Paesi ove si intende effettuare un viaggio, è 
opportuno inoltre consultare il sito www.viaggiaresicuri.it. Questo portale viene aggiornato in tempo reale 
ogni qualvolta vi siano elementi nuovi ritenuti attendibili e che possano essere rilevanti per i viaggiatori. 
Le stesse informazioni si possono acquisire anche telefonando al numero: 06.491115, attivo h24.  
  

 


